
Call Center Agent (m/w/d/x)

(5421)

 Standort: Worms  Beschäftigungsbeginn: ab sofort

deine Vorteile bei uns

Übernahme Deutschlandticket möglich

Leistungsprämien, Branchenzuschläge

Zukunftssicherheit durch geplante Übernahme in den Kundenbetrieb

Planungssicherheit durch unbefristeten Arbeitsvertrag

Finanzielle Flexibilität durch Vorschussüberweisungen

Mitarbeiterrabatte durch Corporate Benefits bei 1.500 Shops wie z. B. Adidas,

Apple, Samsung

Zusatzleistungen wie Urlaubs- und Weihnachtsgeld

Mitarbeiter- Events wie Sommer- und Weihnachtsfest beim Kunden

Bis zu 30 Tage Urlaub, je nach Betriebszugehörigkeit

deine Aufgaben

Annahme der eingehenden Anrufe, ggf. Weiterleitung an die passende Stelle zur

Weiterbearbeitung

Pflege und Eingabe von Kundenstammdaten

Termine koordinieren

Fachliche Anforderungen

Erfahrung im Bereich erwünscht

EDV-Kenntnisse wünschenswert

Gerne auch für Quereinsteiger m/w/d/x

Gute Deutschkenntnisse 
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