© standort: Bad Wérishofen Anstellungsart(en): Vollzeit

FUr unseren renommierten Kunden suchen wir einen zuverlassigen Kundenbetreuer (m/w/d) im Innendienst

Willkommensgeschenk

Attraktives Gehaltspaket mit Zusatzleistungen

Angenehmes Arbeitsumfeld in einem dynamischen Team

Spannende Projekte und abwechslungsreiche Aufgaben

Weihnachtsgeld - Urlaubsgeld

Finanzielle Flexibilitat durch Vorschusszahlungen

Freundliches und strukturiertes Unternehmen

Vermittlungspramie fir MA-Empfehlung bis zu 600,- EUR (pro geworbenen Mitarbeiter)
Mitarbeiterrabatte durch Corporate Benefits bei 1.500 Shops & Marken

Professionelle und freundliche Betreuung durch erfahrene Personalexpert*innen

Erster Ansprechpartner fir Kunden in allen Anliegen

Bearbeitung von Anfragen, Angeboten und Auftrégen

Pflege und Aktualisierung der Kundendaten im System

Unterstltzung des AuBendienstes durch Bereitstellung relevanter Informationen
Koordination von Lieferterminen und Nachverfolgung von Bestellungen

Bearbeitung von Reklamationen und Sicherstellung einer hohen Kundenzufriedenheit

e Abgeschlossene Ausbildung als Kaufmann fir Biromanagement, Industriekaufmann, GroR- und
AuRenhandelskaufmann, Vertriebsmitarbeiter oder Kundenservicemitarbeiter (m/w/d)
Erfahrung im Bereich Kundenbetreuung oder im Innendienst wiinschenswert

Gute Kommunikationsfahigkeiten in Deutsch

Hohe Serviceorientierung und Freude am Umgang mit Kunden

Selbststandige, strukturierte Arbeitsweise sowie Teamfahigkeit
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