© standort: Treptow-Kopenick Anstellungsart(en): Vollzeit

e Das Reparaturmanagement in Berlin ist der bundesweite Partner unserer Kund:innen rund um die Behebung
von Schaden durch Feuer, Wasser, Sturm, Hagel oder Fahrzeuganprall, bei Modernisierungsarbeiten und
Wartungen. Die Kolleg:innen im Reparaturmanagement steuern dabei die verschiedenen
Handwerksunternehmen in enger Abstimmung mit den Kund:innen, priifen die Kosten und sorgen fiir eine
zuverldssige Qualitat.

e Lust und Spal8 an Inbound-Telefonie und Kundenservice

Sie sind kommunikationsstark und arbeiten kunden- und l6sungsorientiert

Empathie und Hilfsbereitschaft zeichnen Sie aus und aufgeregte Kund:innen bringen Sie nicht aus der Ruhe
Teamgeist und eigenverantwortliches Handeln sind Ihnen wichtig

Sie sind fit im Umgang mit dem PC

Sie verfligen Uber gute Deutschkenntnisse in Wort und Schrift

Als Quereinsteiger:in sind Sie bei uns herzlich willkommen

e Top Bezahlung, je nach Qualifikation/Erfahrung

e Unbefristeter Arbeitsvertrag von Beginn an

e Persdnliche Unterstiitzung vom Bewerbungsgesprich bis hin zur Ubernahme in eine Festeinstellung im
Einsatzunternehmen

e Bei Mitarbeiter-Empfehlungen bis zu 300€, schon nach 4 Wochen erhalten

e Bis zu 30 Tage Urlaub pro Jahr sowie Urlaubs- und Weihnachtsgeld

e Mitarbeiterrabatte in zahlreichen Geschaften und Online-Shops

iperdi GmbH
Alte Jakob Str. 88

10179 Berlin

Telefon: 030 403636900

Art(en) des Personalbedarfs: Neubesetzung

Tarifvertrag: IGZ Tarifvertrag  Entgeltgruppe: 2


https://www.google.com/search?rlz=1C1GCEA_enDE989DE989&q=iperdi+berlin+telefon&ludocid=3888078902749165626&sa=X&ved=2ahUKEwj5m6LY8vb8AhWE5KQKHeNfDBsQ6BN6BAhTEAI
https://www.google.com/search?q=iperdi+berlin&rlz=1C1GCEA_enDE989DE989&oq=iperdi+berlin&aqs=chrome.0.0i355i512j46i175i199i512j0i22i30j69i60l3.1830j0j7&sourceid=chrome&ie=UTF-8#
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